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10 ANOS DE GARANTIA

A nossa garantia de 10 anos cobre todo o catalogo da ISINAC e garante a qualidade, durabilidade e o correto
rendimento dos nossos produtos ao longo do tempo.
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1. TODOS OS ARTIGOS

Todos os produtos sdo entregues adequados para o propdsito indicado nas especificacées.

2. CONFORMIDADE TECNICA

Todos os produtos cumprem as especifica¢gdes técnicas vigentes no momento do seu fabrico. Geralmente, antecipa-
se que os produtos tenham uma vida util de 10 anos a partir da data de faturacao, desde que:

e O instalador e o transportador devem ter sequido métodos de manuseamento adequados e boas praticas.

e O utilizador final devera ter realizado a limpeza e a manutencdo periddicas em conformidade com as instru¢des
de cuidado da ISINAC.

¢ No caso da espuma mineral, o produto ndo deve ser exposto a temperaturas superiores a 100 °C durante mais de
5 horas. Da mesma forma, deve evitar o contacto com poeiras, liquidos, 6leos e substancias corrosivas.

» No caso dos adesivos, o produto deve ser exposto a temperaturas inferiores a 40 °C para dimensdes de 100 g/m?
e a 45 °C para dimensdes de 200 g/m?. Além disso, ndo deve entrar em contacto com poeiras, gordura, tintas anti-
mofo nem outras superficies antiaderentes.

e Para os tecidos, a garantia nao se aplica em casos de descoloracdo provocada pela exposi¢ao a luz solar natural
em exteriores.

3. COBERTURA DA GARANTIA

A garantia entra em vigor a partir da data da fatura.
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