
10 ANI DE GARANȚIE

Garanția noastră de 10 ani acoperă întregul catalog ISINAC și garantează calitatea, durabilitatea și performanța
corespunzătoare a produselor noastre în timp.

1. TOATE ARTICOLELE

Toate produsele sunt livrate adecvate scopului indicat în specificații.

2. CONFORMITATE TEHNICĂ

Toate produsele îndeplinesc specificațiile tehnice în vigoare la momentul fabricării lor. În general, se estimează că
produsele au o durată de viață utilă de 10 ani de la data facturării, cu condiția ca:

Instalatorul și transportatorul să fi respectat metode de manipulare adecvate și bune practici.

Utilizatorul final să fi efectuat curățarea și întreținerea periodică în conformitate cu instrucțiunile de îngrijire
ISINAC.

În cazul spumei minerale, produsul nu trebuie expus la temperaturi de peste 100 °C mai mult de 5 ore. De
asemenea, trebuie să se evite contactul cu praf, lichide, uleiuri și substanțe corozive.

În cazul adezivilor, produsul trebuie expus la temperaturi inferioare valorii de 40 °C pentru dimensiuni de 100
g/m² și la 45 °C pentru dimensiuni de 200 g/m². În plus, nu trebuie să intre în contact cu praf, grăsime, vopsele
antimucegai sau alte suprafețe antiaderente.

Pentru țesături, garanția nu se aplică în cazurile de decolorare cauzată de expunerea la lumina solară naturală în
exterior.

3. ACOPERIREA GARANȚIEI

Garanția intră în vigoare de la data facturii.
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