
10 ROKOV ZÁRUKY

Naša 10-ročná záruka sa vzťahuje na celý katalóg ISINAC a zaručuje kvalitu, trvanlivosť a správny výkon našich
výrobkov v priebehu času.

1. VŠETKY POLOŽKY

Všetky produkty sa dodávajú vhodné na účel uvedený v špecifikáciách.

2. TECHNICKÁ ZHODA

Všetky výrobky spĺňajú technické špecifikácie platné v čase ich výroby. Všeobecne sa predpokladá, že výrobky budú
mať životnosť 10 rokov od dátumu fakturácie, za predpokladu, že:

Inštalatér a prepravca museli dodržať vhodné metódy manipulácie a osvedčené postupy.

Koncový používateľ musel vykonávať pravidelné čistenie a údržbu v súlade s pokynmi na starostlivosť ISINAC.
V prípade minerálnej peny nesmie byť výrobok vystavený teplotám vyšším ako 100 °C po dobu dlhšiu ako 5 hodín.
Zároveň je potrebné zabrániť kontaktu s prachom, kvapalinami, olejmi a korozívnymi látkami.

V prípade lepidiel musí byť výrobok vystavený teplotám nižším ako 40 °C pri plošnej hmotnosti 100 g/m² a
teplotám nižším ako 45 °C pri plošnej hmotnosti 200 g/m². Okrem toho nesmie prísť do kontaktu s prachom,
mastnotou, protiplesňovými nátermi ani inými nepriľnavými povrchmi.

Pri textíliách sa záruka nevzťahuje na prípady vyblednutia spôsobeného vystavením priamemu slnečnému
žiareniu v exteriéri.

3. ROZSAH ZÁRUKY

Záruka vstupuje do platnosti od dátumu vystavenia faktúry.
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